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POLITICA AZIENDALE

Riccoplast € un'azienda leader nel settore calzaturiero. Specializzata nella progettazione, stampa 3D e
produzione di componenti e accessori per calzature, offre soluzioni all'avanguardia che permettono di
realizzare prodotti su misura con grande precisione. Grazie a tecnologie avanzate di prototipazione e
produzione additiva, Riccoplast accelera il processo produttivo e garantisce un'elevata qualita dei
risultati. Inoltre, l'azienda utilizza una vasta gamma di materiali innovativi, inclusi quelli ecosostenibili,
per offrire servizi altamente tecnologici e rispettosi dell’ambiente.

Fondata con una visione chiara di innovazione e qualita, Riccoplast ha rapidamente guadagnato una posizione
di rilievo nel settore delle calzature. Grazie a un costante impegno in ricerca e sviluppo, sono state integrate
le piu recenti tecnologie di produzione e materiali all'avanguardia nei processi.

L’azienda € organizzata in diversi reparti, ciascuno specializzato in una specifica area della produzione
e progettazione. Il personale & qualificato e con esperienza nel settore delle calzature, progettazione di
stampi e stampa 3D. All’interno sono integrate tecnologie avanzate e attrezzature moderne per garantire
la precisione e la qualita dei prodotti. La cultura aziendale promuove un ambiente di lavoro collaborativo
e orientato alla qualita e all'innovazione.

Riccoplast opera in un mercato competitivo con una base di clienti diversificata che include produttori
di calzature, designer e brand di alta moda. | concorrenti variano da piccole aziende locali a grandi
gruppi, richiedendo una costante innovazione e miglioramento della qualita. L’azienda ha adottato
normative nazionali e internazionali relative alla produzione e progettazione. Si procede con un controllo
accurato e costante al fine di monitorare l'evoluzione delle tecnologie di stampa 3D e delle esigenze dei
clienti in termini di sostenibilita e personalizzazione dei prodotti per garantire componenti
all’avanguardia.

—————_Mission

La mission df‘RchopLa_g_t é fornire componenti per calzature, progettazione di stampi e servizi di stampa

3D di alta qualita, inno_\?éitivi-eﬂ_sostenibili. L'impegno a soddisfare le esigenze dei clienti attraverso

—___un'eccellenza operativa costanté'”tecnologia avanzata e un team di professionisti altamente qualificati

eta prlonta per Riccoplast. La mission & alrmentata dalla passione per l'innovazione e il miglioramento
continuo; eon loblettlvo di diventare il partner ideale per chi cerca prodotti d'eccellenza Made in Italy.
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La vision & di diventare leader nella produzione e progettazmne nel settore calzaturiero, riconosciuti per
la qualita dei prodotti, l’mnovazmne e 'impegno verso la sostenibilita, Si aspira a creare valore per i
clienti, dipendenti e la comunita~attraverso soluzioni creative e tecnologlcamente avanzate che
migliorano il mondo della produzuone e. clel design. L’obiettivo & essere un esemplo di eccellenza nel
settore, promuovendo un futuro piu creativo. e innovativo. \

La Direzione di Riccoplast, persegue una Politica di Qua!ité fondata sulla realizzazione, mantenimento
e miglioramento continuo di un Sistema documentato di Gestione conforme alla norma ISO 9001. I
miglioramento continuo & alla base del sistema di gestlone implementato ed e garantito, a.partire
dall’analisi del contesto in cui l’azienda & inserita, con U lmplementazmne di tutte le azioni necessarie
affinché i processi e le attivita siano sviluppati nel rispetto del crlterl di efficienza, sostenibilita® ed
economicita.
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Attraverso la struttura organizzativa del Sistema di Gestione per la Qualita, la Direzione di Riccoplast ha
attivato un sistema di gestione aziendale; di seguito sono riportati alcuni dei principi sul quale si basa
guesto sistema:

o Rispetto degli obblighi di conformita: Garantire che le leggi e le normative siano sempre aggiornate
e applicate in azienda, attraverso la verifica della conformita legislativa e avvalendosi della
consulenza delle associazioni di categoria e di tecnici specializzati.

e Prevenzione dell’inquinamento e Tutela della sicurezza e della salute sul posto di lavoro:
Assicurare la corretta gestione dei rifiuti a partire dai piu semplici fino ai rifiuti speciali che sono
trattati secondo regole ben precise e delineate. Monitoraggio e rilevazione periodica dei livelli di
sostanze coinvolte in determinati processi al fine di garantire sempre la sicurezza del posto di lavoro
e tutelare la salute di tuttii dipendenti Riccoplast.

¢ Innovazione a servizio del cliente e del’ambiente: Investire nella ricerca e sviluppo di nuovi
formulati che rispondano alle esigenze implicite ed esplicite dei clienti e del mercato di riferimento,
mirando ad accrescerne la sostenibilita ambientale. Utilizzo di materiali BIO e/o riciclati per andare
incontro alle esigenze di tuttii clienti e anche dell’lambiente.

e Continuo aggiornamento tecnologico: Mantenere un elevato standard tecnologico degliimpiantie
dei sistemi informativi a supporto della produzione e dei processi aziendali, assicurando la relativa
formazione continua del personale per la loro corretta implementazione.

e Mantenimento di una continua e proficua collaborazione con i principali fornitori: con i fornitori
di materia prima, nonché con i principali vettori qualificati attraverso la definizione di stretti rapporti
di collaborazione e di fiducia.

e Consolidamento ed espansione della presenza sul mercato: Assicurare lo sviluppo della
relazione coni clienti in essere e proporsi alla nuova possibile clientela.

¢ Definizione di obiettivi di miglioramento e pianificazione per il loro raggiungimento.

e Raggiungimento della piena soddisfazione del Cliente: questo & sempre stato e rimarra l'obiettivo

~————_principale dell’organizzazione che ha svolto i propri investimenti nell’ottica di migliorare il prodotto
offerto afpropri clienti cercando di soddisfare le loro necessita.
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